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TÉRMINOS & CONDICIONES DE LA DINÁMICA COMERCIAL Y/O ACTIVIDAD 
“MERCANCÍA COCA-COLA” 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Los siguientes son los términos y condiciones de la dinámica comercial 
“MERCANCÍA COCA-COLA” (los “Términos y Condiciones”) que llevarán a cabo 
Comidas Varpel S.A.S., titular de la marca Home Burgers®, e Industria Nacional de 
Gaseosas S.A., licenciataria de la marca Coca-Cola® (la “Dinámica”). 
 
 

1. OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD. 
 
Las personas naturales interesadas en la actividad podrán redimir mercancía de 
Coca Cola que se indica más adelante (la “Mercancía”) según el número de sellos 
que acumulen con la compra que hagan de combos integrados por (a) cualquier 
hamburguesa, (b) cualquier acompañamiento y (c) Coca Cola Original o Coca Cola 
Zero (el “Combo” o, si son varios, los “Combos”), siempre que se cumplan los 
Términos y Condiciones previstas en este documento.   
 

2. LA MERCANCÍA. 
 

La Mercancía redimible bajo el cumplimiento de estos Términos y Condiciones se encuentra 
especificada en el Anexo 1 y en las siguientes cantidades: 

§ Cinco mil (5.000) destapadores-llavero Beg. 
§ Mil (1.000) mochilas crossbody Santorini. 
§ Mil (1.000) portapapeles Loretto. 
§ Quinientos (500) maletines Acrab.  
§ Quinientos (500) neveras Mawenzi. 
§ Quinientos (500) tulas Ari.  

 

A continuación, se pueden visualizar imágenes de la Mercancía, con indicación del número 
de Combos que se deben adquirir para acceder a la misma (sin perjuicio de que, más 
adelante, se explique en detalle la Dinámica).  

Responsables de la 
actividad:  

Comidas Varpel S.A.S. (VARPEL) e 
Industria Nacional de Gaseosas S.A. 
(“INDEGA”) 

Nombre de la Actividad:  “Mercancía Coca-Cola” 

Vigencia de la Actividad:  Desde el 6 de septiembre de 2024 
hasta agotar existencias.  
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3. VIGENCIA DE LA ACTIVIDAD. 
 
La Dinámica se llevará a cabo desde las ____ de la mañana (___a.m.) del 6 de 
septiembre de 2024, hasta que se agote la Mercancía.  
 

4. ÁMBITO TERRITORIAL. 
 

La Mercancía estará distribuida, y podrá redimirse bajo las condiciones aquí 
establecidas, en los restaurantes de Home Burgers® (no en cocinas ocultas) en las 
ciudades donde tiene presencia en el territorio nacional colombiano, esto es, 
Bogotá, Chía, Medellín y Cartagena. 
 

5. MECÁNICA DE LA ACTIVIDAD Y REQUISITOS PARA PARTICIPAR. 
 

A. Con la compra física de un primer Combo durante la vigencia de la Dinámica, 
las personas naturales interesadas en la Dinámica, tendrán derecho a 
reclamar una tarjeta que los acreditará como participantes de la Dinámica (la 
“Tarjeta”), y en ella se estampará un primer sello. Por la compra física de 
cada Combo adicional durante la vigencia de la Dinámica, podrán reclamar 
un sello más en su tarjeta, pudiendo acumular un máximo de ocho (8) sellos 
por tarjeta.  
 

B. La Tarjeta tendrá tres (3) desprendibles: un primer desprendible 
correspondiente al primer nivel de la Dinámica, el cual será retirado por el 
personal de HOME ® cuando los participantes rediman la Mercancía 
correspondiente a dicho nivel (destapador Beg); un segundo desprendible, 
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correspondiente al segundo nivel de la Dinámica, el cual será retirado por el 
personal de HOME ® cuando los participantes rediman la Mercancía 
correspondiente a dicho nivel (portapapeles Loretto o mochila crossbody 
Santorini); y un tercer desprendible, correspondiente al tercer nivel de la 
Dinámica, el cual será retirado por el personal de HOME ® cuando los 
participantes rediman la Mercancía correspondiente a dicho nivel (nevera 
Mawenzi, maletín Acrab o tula Ari). 
 

C. Es requisito indispensable para acumular sellos que los participantes 
presenten en físico su tarjeta original al momento de hacer cada nueva 
compra, específicamente durante el proceso de facturación. En ningún caso 
se estamparán sellos en tarjetas que no sean presentadas en el mencionado 
momento. 
 

D. Al acumular dos (2) sellos, los participantes en la Dinámica podrán reclamar 
un destapador-llavero Beg. Al hacer la redención, el desprendible 
correspondiente será retirado de la Tarjeta por el personal de HOME en señal 
de haber sido utilizados los sellos respetivos, con lo cual quedará agotado el 
primer nivel de la Dinámica.   
 

E. Al acumular cinco (5) sellos, incluyendo los dos (2) que hayan podido canjear 
según el literal D., los participantes podrán reclamar una mochila crossbody 
Santorini o un portapapeles Loretto. Al hacer la redención, el desprendible 
correspondiente será retirado de la Tarjeta por el personal de HOME en señal 
de haber sido utilizados los sellos respetivos, con lo cual quedará agotado el 
segundo nivel de la Dinámica.  
 

F. Al acumular ocho (8) sellos, incluyendo los cinco (5) que hayan podido 
canjear según los literales D. y E., los participantes en la Dinámica podrán 
reclamar una nevera Mawenzi, un maletín Acrab o una tula Ari. Al hacer la 
redención, el desprendible correspondiente será retirado de la Tarjeta por el 
personal de HOME en señal de haber sido utilizados los sellos respetivos, 
con lo cual quedará agotado el tercer y último nivel de la Dinámica, y la tarjeta 
quedará deshabilitada.    
 

G. Lo anterior significa que los participantes que acumulen ocho (8) sellos tienen 
derecho a reclamar, exclusivamente, la siguiente Mercancía: (i) Nivel 1: un 
(1) destapador-llavero Beg (al acumular dos sellos); (ii) Nivel 2: a elección del 
participante, una (1) mochila crossbody Santorini o un (1) portapapeles 
Loretto (al acumular cinco sellos); y (iii) Nivel 3: a elección del participante, 
una (1) nevera Mawenzi, un (1) maletín Acrab o una (1) tula Ari (al acumular 
los ocho sellos).    
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H. Los sellos que sean canjeados se siguen acumulando para efectos del 
reclamo de nueva Mercancía, como se acaba de explicar. 
 

I. Los participantes son libres de escoger en qué momento canjean los sellos 
ganados, pero se exponen a que se agote la Mercancía si no canjean los 
sellos tan pronto obtienen los sellos correspondientes.  
 

J. En caso de que en un particular restaurante HOME ® se agoten existencias 
de Mercancía, los participantes con derecho a reclamarla pueden dirigirse a 
otros restaurantes HOME ® en busca de la Mercancía de su interés, sin que 
haya responsabilidad alguna de INDEGA o de VARPEL por cualquier 
agotamiento de Mercancía que tenga lugar, ya sea en un particular 
restaurante HOME ® o en todos ellos.   
 

K. No es posible garantizar que la Mercancía esté disponible en cada uno de 
los restaurantes HOME ®, bajo el entendido de que la Dinámica es “hasta 
agotar existencias”, de cada tipo de Mercancía y de toda la Mercancía en 
general; en cada restaurante HOME ® y, globalmente, en todos los 
restaurantes HOME ®.  
 

L. La Dinámica solo es aplicable para ventas físicas en restaurantes HOME ®. 
No aplica para ventas a domicilio.  
 

M. La Dinámica no aplica para compras empresariales, por lo que no se 
admitirán facturas relacionadas con cuentas empresariales. Solo las 
personas naturales pueden participar.   
 

N. Es requisito esencial para redimir Mercancía la presentación física de la 
tarjeta original con los respectivos sellos, según la Mercancía a redimir. Los 
participantes son los únicos responsables de la custodia de sus tarjetas y 
asumen el riesgo de pérdida y/o deterioro de las mismas, lo cual impedirá la 
acumulación de sellos que pudieran estar haciendo y, con ello, la redención 
de Mercancía. Con la pérdida de la tarjeta, se pierden también los sellos que 
la misma pudiera tener estampados. Pero los participantes podrán recibir una 
nueva tarjeta con su primer sello y empezar de nuevo la Dinámica, si 
compran un nuevo Combo.   
 

O. No hay límite para que una misma persona tenga más de una (1) tarjeta y 
pueda reclamar, con cada una de ellas, la Mercancía de su interés, en el 
marco de los presentes Términos y Condiciones.   
 

P. Se acepta como máximo la compra de ocho (8) Combos por factura para 
participar en la Dinámica y la misma dará lugar a ocho (8) sellos, dándole 
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derecho al participante para redimir Mercancía en los términos señalados en 
estos Términos y Condiciones.  
 

Q. Cualquier tipo de trampa o fraude que se advierta por parte de los 
participantes, como, por ejemplo, la falsificación de sellos o tarjetas, los 
eliminará automática y definitivamente de la Dinámica sin perjuicio de las 
acciones legales a que haya lugar.   

 
6. PORTAFOLIO PARTICIPANTE. 

 
La redención de Mercancía bajo los presentes Términos y Condiciones sólo será 
posible con la compra de Combos (integrados por cualquier hamburguesa, cualquier 
acompañamiento y Coca Cola Original o Coca Cola Zero).   

 
7. ENTREGA DE MERCANCÍA. 
 
La Mercancía será entregada a quienes cumplan las condiciones establecidas en 
este documento, en el área de entregas de los restaurantes HOME ®, cuando 
exhiban su tarjeta con el número de sellos que corresponda a la Mercancía que 
pretenden redimir.  

 
8. RECHAZO, RENUNCIA O NO POSIBILIDAD DE RECIBIR MERCANCÍA. 
 
Ni VARPEL ni INDEGA serán responsables en caso de que los participantes con 
derecho a redimir la Mercancía no puedan recibirla debido a eventos de caso fortuito 
o fuerza mayor, o en caso de que se demoren o renuncien de forma voluntaria a 
realizar el (los) canje(s) a que tendrían derecho, o de que rechacen la Mercancía 
una vez los desprendibles respectivos sean retirados.  
 
9. REGISTRO OPCIONAL COMO CLIENTE DE HOME ®. 
 
Los participantes pueden optar libremente por inscribirse como clientes de HOME ®, 
diligenciando, si así lo desean, el formulario dispuesto para ello, que podrán encontrar 
escaneando el código QR de su Tarjeta. Al hacerlo, aceptan la Política de Privacidad y 
Tratamiento de datos Personales que pueden encontrar en www.homeburgers.com.    
 
10. DISPOSICIONES VARIAS. 
 

A. Los responsables de la Dinámica se reservan la facultad de actualizar los 
Términos y Condiciones del presente documento, para lo cual con antelación 
informará a los participantes por el mismo medio en el que se notificó 
inicialmente la Dinámica. 
 

B. Ni los responsables de la Dinámica, ni ninguna de sus sociedades afiliadas, 
serán responsables por los daños o perjuicios que pudieren sufrir los 
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participantes y/o sus acompañantes con ocasión de la participación en la 
Dinámica y/o del uso de la Mercancía que lleguen a redimir, eximiéndose de 
todo tipo de responsabilidad contractual y/o extracontractual frente a los 
participantes, quienes aceptan incondicionalmente lo anterior en el momento 
en que deciden participar en la Dinámica.  
 

C. Los responsables de la Dinámica no responderán por los impuestos que se 
lleguen a generar como ganancia ocasional, timbres y/o cualquiera otro 
gravamen, tasa o contribución que se genere en relación con la entrega de 
la Mercancía, bajo el entendido de que dichos impuestos, tasas, 
contribuciones o gravámenes deben ser asumidos única y exclusivamente 
por los participantes que adquieran el derecho a redimir Mercancía con base 
en este documento, quienes, en caso de ser aplicable, deberán acreditar el 
pago de estos previo a la entrega de la Mercancía. 
 

D. En caso de presentarse eventos de fuerza mayor, caso fortuito, o hechos de 
terceros que afecten la Dinámica, o en el evento de presentarse un fraude en 
perjuicio de los responsables de la Dinámica o de los participantes de la 
Dinámica, los responsables de la dinámica podrán actualizar en todo o en 
parte esta Dinámica, así como suspenderla temporal o permanentemente sin 
asumir ninguna responsabilidad al respecto. 

 
E. La Dinámica está sujeta a los Términos y Condiciones que se indican en este 

documento, en el marco de la legislación colombiana aplicable a la materia. 
 

F. Los presentes Términos y Condiciones se publicarán en el sitio web 
www.homeburgers.com  estando a disposición de cualquier persona 
interesada durante toda la vigencia de la Actividad. 

 
G. La presente Actividad no es un juego que implique el desarrollo de habilidad 

o destreza alguna, ni es una actividad que implique suerte y azar, y en ese 
sentido está sujeta únicamente a estos Términos y Condiciones. La 
Mercancía se entrega por mera liberalidad de VARPEL y de INDEGA; y 
cualquier persona bajo los Términos y Condiciones plasmadas en este 
documento puede resultar favorecido. 
 

H. Ninguno de los medios o plataformas utilizadas con ocasión de la Dinámica 
funge como patrocinador, administrador, garante o responsable, en forma 
alguna, frente a la Dinámica. Por tanto, el participante exonera de cualquier 
reclamación o responsabilidad a los titulares de dichos medios, redes 
sociales y plataformas, así como a las personas que participen en la 
publicidad de la Dinámica, por causas surgidas con ocasión o en relación con 
la Dinámica. Ni VARPEL ni INDEGA son responsables de los comentarios u 
opiniones, ni de los términos que los usuarios de dichas redes y/o 
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plataformas utilicen, en las respuestas e interacciones que se den en las 
mismas con ocasión de la Dinámica. 
 

I. Coca - Cola ® y Coke ® son marcas registradas propiedad de The Coca-Cola 
Company y licenciada en favor de Industria Nacional de Gaseosas S.A.; y 
Home Burgers ® y Home ® son marcas registradas propiedad de Comidas 
Varpel S.A.S. Cualquier infracción a los derechos sobre la propiedad 
industrial de Comidas Varpel S.A.S., de The Coca-Cola Company o de 
Industria Nacional de Gaseosas S.A. podrá hacer civil y penalmente 
responsable al infractor de que se trate.  
 

J. Los participantes de la Dinámica, al participar en la misma, autorizan 
expresamente a VARPEL y a INDEGA para utilizar, divulgar, disponer y 
explotar todo el material, audiovisual  o no, que publiquen en redes con 
ocasión de la Dinámica y ceden, en favor de VARPEL y/o de INDEGA la 
totalidad de los derechos patrimoniales, de propiedad intelectual y de imagen 
de que sean o lleguen a ser titulares respecto de dicho material, incluyendo 
los derechos que puedan existir o llegar a existir sobre cualquier obra en la 
que se incluya el mencionado material. 
 

K. Si usted no está de acuerdo con estos Términos y Condiciones, por favor 
absténgase de participar en la Dinámica. La participación en esta Dinámica, 
implica el conocimiento y aceptación previa, expresa, e informada de estos 
Términos y Condiciones y sus eventuales actualizaciones, no pudiendo 
alegar el participante el desconocimiento de las mismas.  
 

L. Al participar en la Dinámica, el participante manifiesta y garantiza que su 
participación en la misma será de buena fe y que se abstendrá (i) de incurrir 
en actos que vayan en contra de la ley, del orden público, de la moral o de 
las buenas costumbres, incluyendo, entre otras cosas, la publicación o 
divulgación en redes de contenidos ilegales, falsos, obscenos, pornográficos, 
difamatorios, abusivos, ofensivos, injuriosos, sujetos a reserva o que, de 
cualquier forma, afecten derechos de terceros; y (ii) de incurrir en cualquier 
tipo de conducta fraudulenta con el propósito o efecto de obtener un provecho 
indebido o de perjudicar a terceros de cara a la obtención de la Mercancía 
objeto de la Dinámica. 
 

M. Al participar en la Dinámica, se entiende que los participantes han leído, 
comprendido y aceptado los presentes Términos y Condiciones. Es carga 
exclusiva de los participantes leerlos, conocerlos y comprenderlos, ya sea de 
manera directa o a través de asesores, si lo consideran necesario. Los 
participantes se exponen a perder los derechos que puedan haber adquirido 
para redimir Mercancía si llegan a infringir estos Términos y Condiciones, y/o 
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en caso de fraude, sin perjuicio de la eventual responsabilidad civil y penal 
que se derive de su comportamiento.  

 
11. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES. 
 
Las personas que participen en la Dinámica declaran que la información que lleguen 
a suministrar, incluyendo la relacionada con sus datos personales, es cierta, 
fidedigna y actualizada; y prestan su consentimiento libre, expreso e informado para 
que la información personal que suministre sea almacenada, recopilada o utilizada 
por Comidas Varpel S.A.S. directamente o a través de terceros, con fines de 
comunicación, envío de información y  mercadeo de sus productos, así como para 
poder ejecutar a cabalidad la Dinámica. La información suministrada será objeto de 
protección mediante el uso de tecnologías y procedimientos de seguridad evitando 
el acceso, revelación y usos no autorizados. En virtud de lo estipulado en la Ley 
1581 de 2012, si el participante desea darse de baja de esta plataforma, solicitar 
alguna modificación, corrección, actualización o supresión de todos los datos 
personales que haya proporcionado, dejar de recibir información comercial, así 
como contactarse con Comidas Varpel S.A.S., puede enviar un correo electrónico a 
mjdiaz@homeburgers.com. Todo lo anterior, de acuerdo con las Políticas de 
Privacidad y Tratamiento de Datos Personales de Comidas Varpel S.A.S., que se 
encuentran disponibles en www.homeburgers.com. 
 
12.  CONTACTO. 
 
Cualquier duda o inquietud sobre los alcances e interpretación de los presentes 
Términos y Condiciones, podrá ser consultada a través de los siguientes canales de 
contacto: mjdiaz@homeburgers.com – María Jimena Díaz – Tel (57) _________. 
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ANEXO No. 1 
ESPECIFICACIONES DE LA MERCANCÍA  

 
 
 
  


